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RAPORT DE ACTIVITATE 2024

Personal de specialitate:

v" Badilescu Gabriela: asistent social
Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din Comuna Magura
Telefon 0234 212406

v" Ungureanu Elena: Respomsabil Compartiment Asistenta Sociala — Asistent Social
Principal
Email: asistentasociala-eu@primaria-magura.ro

Telefon: 0747 105250

PREZENTARE GENERALA

COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCIALA din cadrul Primariei Magura, a fost Acretitat in
anul 2022 fiind inregistrat in Registrul furnizorilor de servicii sociale cu "Certificatul de Acreditare
seria AF nr. 008762", Compartiment de asistentd sociala intervine pentru prevenirea, limitarea sau
inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau
excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor care din motive de naturi
sociald, biologica, psihologicd sau economica, nu au posibilitatea de a-si realiza prin eforturi proprii
un mod decent de viata. In cadrul COMPARTIMENT ASISTENTA SOCIALA functioneaza
Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoanele vérstnice din Comuna Magura (UID), care este

inregistratd in Registrul Furnizorilor de Servicii de Ingrijire la Domiciliu Licentiate cu Licenti de

functionare provizorie nr . 6092/ 2023.

Rolul Compartimentului de asistenta sociala este de a identifica nevoile si de a solutiona problemele
sociale ale comunitatii din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor

vérstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie.

Misiunea noastré este de a asigura persoanelor domiciliate in comuna Magura un sistem de asistent
sociala care s raspunda nevoilor identificate prin masurile si actiunile specifice si are drept scop
dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale,

cregterea calitdtii vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.



Masurile si actiunile de asistenti sociali se realizeazi astfel incat:
a) sa contribuie la reintegrarea in comunitate i insertia pe piata muncii a beneficiarilor:

b) s previna si si limiteze orice forma de dependenta fatd de ajutorul acordat de stat sau de
comunitate,

¢) beneficiile de asistenta sociali si serviciile sociale si constituie un pachet unitar de masuri corelate

si complementare;

d) serviciile sociale si primeze fata de beneficiile de asistenta sociala, in cazul in care costul acestora

si impactul asupra beneficiarilor este similar:

e) sa fie evaluate periodic din punctul de vedere al eficacitatii si eficientei lor pentru a fi permanent

adaptate si ajustate la nevoile reale ale beneficiarilor;

Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale sunt:

— respectarea drepturilor si a demnititii omului

— asigurarea autodetermindrii si a intimitatii persoanelor beneficiare
— asigurarea dreptului de a alege

— abordarea individualizata si centrarea pe persoane

— participarea persoanelor beneficiare

— cooperarea $i parteneriatul

— recunoasterea valorii fiecarei persoane

— combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare

— imbunatatirea continua a calitatii.

— incurajarea ocupdrii, in scopul integrarii/reintegririi sociale si cresterii calitatii vietii
— abordarea comprehensiva, globala si integrata

— proximitate, complementaritatea si abordarea integrati

— egalitatea de sanse

— nediscriminarea, confidentialitatea, echitate, focalizarea

— eficacitate, eficienta, transparenti

— concurentd si competitivitatea

— orientarea pe rezultate

PRINCIPALELE ACTIVITATI ale Compartimentului de asistenta sociald din cadrul Primariei

Magura sunt orientate citre:



NOU NASCUT

Primirea si solutionarea cererilor privind acordarea alocatiei de stat pentru copii in varsta de
pani la 18 ani;
Primirea si solutionarea cererilor privind acordarea indemnizatiei lunare crestere copil;

Primirea si solutionarea cererilor privind acordarea stimulentului de insertie.

MAMA SI COPIL

Activitatea de monitorizare a gravidelor in situatii de risc

COPIL SI FAMILIE

Prevenirea violentei in familie:

separarea de familie a minorilor;

Identificarea si monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munci in strainatate;

Aplicarea masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de risc pentru copii separati de
parinti;

Prevenirea si interventia in cazurile de copii aflati in situatii de risc de separare de parinti;
Primirea si solutionarea cererilor privind plata alocatiei familiale complementare si a alocatiei
monoparentale;

Acordarea tichetelor sociale pentru gradinita.

PERSOANA CU HANDICAP

Potectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

Monitorizarea activitatii asistentilor personali ai persoanelor incadrate in grad de handicap.

TOATE CATEGORIILE DE PERSOANE

Autoritate tutelara si curateld

Prevenirea, identificarea si interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare, trafic de

persoane

Acordarea venitului minim garantat si monitorizarea indeplinirii obligatiilor de catre
beneficiari

Acordarea ajutorului in caz de urgentd sau altor ajutoare previzute de lege (ex. POAD)
Misuri de protectie sociala in perioada sezonului rece pentru persoanele aflate la risc

Protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie



— Colaborarea cu toate institutiile de stat si private in vederea solutionarii solicitarilor venite din

partea persoanelor domiciliate in comuna Magura.

v PERSOANA VARSTNICA

v' Identificarea, asistenta si monitorizarea persoanelor varstnice aflate in dificultate sau risc

v Acordarea serviciilor de ingrijire la domiciliu prin Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru
persoanele varstnice din Comuna Magura (UID) Certificat de acreditare servicii sociale seria
AF nr. 008762; Numar licenta. ingrijire la domiciliu 6092 din 05.12.2023 Date contact: str.
Emil Braescu nr. 411, com. Mégura, jud Bacau, Telefon fix: 0234 212406

Personalul de specialitate din cadrul UID:
- asistent social (263501);

- Ingrijitor batrani la domiciliu (532201);

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANELE
VARSTNICE DIN COMUNA MAGURA” este de a imbunatati calitatea vietii persoanelor varstnice

prin acordarea la domiciliu a urmatorelor servicii:

v' - Servicii sociale

v Servicii de ingrijire la domiciliu

a) Criteriile de eligibilitate pentru accesul persoanelor varstnice la servicii, sunt cele prevazute in

Legea 17/ 2000 si metodologiei asistentei sociale dupa cum urmeazi:

— Conform legislatiei in vigoare, varstnicii sunt definiti dupa criteriul legal al varstei standard
de pensionare.

— Varstnicii care fac obiectul serviciilor oferite la domiciliu de catre Primiria Magura sunt
varstnicii aflati intr-un grad de dependenta (conform Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice).

b) Categoriile de varsnici care sunt cu prioritate beneficiari ai serviciilor programului:

— varstnicii dependenti care sunt singuri si fard venituri sau venituri mici:

— varstnici dependenti a caror partener sau sustindtor legal sunt dependenti la randul lor sau a
caror sustindtor nu isi asuma responsabilitatea ingrijirii, si care sunt fara venituri sau cu
venituri mici;

— varstnici semidependenti care sunt singuri si nu au venituri sau au veniturile mici:



— varstnici semidependenti a caror partener sau sustindtor legal sunt dependenti la randul lor
sau a caror sustinator nu isi asuma responsabilitatea ingrijirii, si care sunt fara venituri sau cu
venituri mici;

— varstnici dependenti sau semidependenti care nu au retea de sprijin, nu au familie sau

datoritd programului/ distantei geografice sau au o relatie defectuasa) indiferent de nivelul
veniturilor.,
Persoanele varstnice beneficiare a serviciilor de ingrijire la domiciliu pot suporta o parte din

cheltuielile aferente serviciilor, achitand o contributie stabilita prin HCL in functie de nivelul

costului serviciului si de nivelul veniturilor pe membru de familie.

Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoanele virstnice din Comuna Migura (UID),
activititi desfasurate in perioada raportata

Activitatea n cadrul UID a demarat prin Proiectul "O batranete demna la mine acasi”, a fost
implementat pe o perioadd de 17 luni, pani pe data de 30 noiembrie 2024.

Numirul de salariati implicati in ingrijire: 5 ingrijitori la domiciliu, 1 asistent social si 1
coordonator proiect.

Proiectului "O batrénete demni la mine acasi™ a fost desfasurat de catre Priméaria Magura, finantat
de catre Ministerul Muncii i Protectiei Sociale conform Ordin 949 din 18.04.2023 si cofinantat de

Comuna Magura conform HCL 20 din 07.03.2023.

Activitatea desfasurata: Servicii de ingrijire personala la domiciliu prevazute la art. 31 si art. 32

alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

a. ingrijire la domiciliu acordatii de ingrijitoarea la domiciliu (532201);
— Asigurarea igienei corporale pentru persoanele asistate:
— Toaleta partial sau totala;
— Schimbarea lenjeriei de pat si de corp:
— Ajutor la imbracat si dezbricat;
— Ajutor la satisfacerea necesitatilor fiziologice (pentru netransportabili - punerea bazinetului);
— Asigurarea alimentatiei corecte;
— Ajutor la prepararea hranei;
— Alimentarea persoanei;

— Supravegherea administrarii tratamentului oral:
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— Efectuarea unor mobilizari active si pasive:

— Efectuarea unor activitati si servicii menajere (curitenie, ajutor la spalat etc.) strict legate de
buna desfasurare a actului de ingrijire. de confortul ingrijitorului sau a persoanei ingrijite;

—  Alte servicii (cumparaturi, achitarea unor facturi), in limita timpului disponibil;

— Asigurarea unei comunicari permanente cu persoana asistata, antrenarea in activitati de natura
sa-1 pastreze tonusul psihic:

— Observarea oricaror modificari in starea generald a persoanei ingrijite si aducerea lor la
cunostintd membrilor echipei sau serviciilor de urgenta, dupa caz;

— Consemnarea observatiilor zilnice despre pacienti in fisele individuale de ingrijire;

—  Prevenirea imbolnavirilor etc

b. Asistenti socialid acordati de Asistentul social (263501)

— Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei, identificarea nevoilor si resurselor acestuia:

— Identificarea nevoilor in materie de reinsertie si de preventie pe plan social, profesional sl
familial;

— Asigurarea de informatii. acordarea de consiliere privind problematica sociala;

— Asigurarea legaturilor cu diverse servicii specializate si servicii publice;

— Elaborarea planurilor individualizate privind cele mai eficiente masuri de asistenta social ce
ar trebui luate pentru persoana in cauza;

— Consilierea si informarea persoanei, a familiei, a anturajului asupra serviciilor de ingrijire
social- medicala, locului unde pot fi acordate (domiciliu/ institutii) care sunt furnizorii de
servicii sau unitatile de asistenta sociala disponibile;

— Organizarea, in functie de nevoi, a procesului de acordare a drepturilor de asistenta sociala,
inclusiv ajutor pentru pregatirea solicitarilor, contactarea institutiilor responsabile, inclusiv
realizarea plasamentului definitiv intr-o institutie de asistenta sociala:

— Monitorizarea activitatii de ingrijire la domiciliu

— Favorizarea colaborarii diverselor institutii cu atributii in domeniu, sustinerea parteneriatelor
cu reprezentantii societatii civile;

— Indrumarea si intocmirea documentatiei necesare luarii in evidentd a persoanelor varstnice

pentru a beneficia de masuri de asistentd sociala (prestatii, servicii etc).

Ianuarie 2024



r

Pentru a putea raspunde nevoilor de formare continui a personalului a fost sustinut cursul:

Comunicarea intre salariat si persoana varstnici/ cu handicap; Supravegherea stirii de
sandtate a beneficiarului; Introducere in PSI.
Martie 2024
» Cu ocazia lunii femeii echipa de ingrijire a oferit flori si felicitari tuturor beneficiarelor din
programul de ingrijire la domiciliu.
> — In data de 16 martie 2024, la Centrul Cultural Dumitru Tataru, a fost sustinut cursul
Educatie pentru sinitate, care a fost dedicat personalului din cadrul echipei de ingrijire la
domiciliu, asistentilor personali/ persoanelor care au in grija persoane cu handicap/ persoane
dependente sau partial dependente din comunitate si din cadrul centrelor rezidentiale din
comund, precum si cadrelor didactice din cadrul Scolii Gimnaziale Emil Braescu din com.
Migura. Temele prezentate au fost: Notiuni de prim ajutor; Burnout-ul, sindrom psihologic
care apare ca un raspuns prelungit la factorii de stres cronici interpersonali, in mod special, de
la locul de munca. Formatori: Dr. Ecaterina Lungociu, Asociatia Caravana cu Medici,
Ungureanu Elena, Primiria Magura sl Anamaria Laziruc- Asociatia Instincted lasi. La curs
au participat 56 persoane si a fost gratuit.
Aprilie 2024
» Cu ocazia sarbatorilor de Paste 17 persoane, beneficiari ai serviciilor de ingrijire la domiciliu
au primit pachete de alimente si dulciuri.
Mai 2024

> In zilele de 5- mai 2024 Asociatia Caravana cu Medici — Filiala lasi a desfasurat o caravana

medicald in comuna noastra. Vineri dupd-amiaza o echipa de 31 medici si studenti ajuns in
comuna noastra. Dupd finalizarea programului de lucru (spital/ ambulatoriu) sau a studiului
(UMF) au urcat in masinile proprii si au pornit de la lasi la Magura. Dupa o scurta pauza au
asezat echipamentele, au facut circuitele, au pregatit materiale necesare si in miez de noapte
au pornit catre "gazde". Simbita dimineata la prima ori au ficut o sedinta de organizare.
Multi dintre ei se vedeau pentru prima data. altii participau pentru prima oari la o caravani.
Toti inimosi, entuziasti si cu zambetul pe buze. dornici de a cunoaste pacientii cit mai
aproape de mediul lor si sa acorde o man3 de ajutor persoanelor defavorizate. fntreaga zi au
oferit consultatii, au ascultat cu multi rabdare fiecare poveste si au oferit recomandari.
Fiecare pacient mic sau mare a plecat multumit si alinat. Dupa o zi maraton, in care au fost
consultati 143 de pacienti au strans echipamentele $1 au pornit inapoi spre lasi. Pentru a putea

organiza caravana au reusit si convingi sponsori si oameni de bine si doneze pentru toata
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logistica necesard bunei desfasuriri a activitatii din cadrul caravanei. Le suntem recunoscitori
pentru ca ne-au oferit o frumoasa lectie de modestie, altruism. implicare, daruire, onestitate si

profesionalism!

Septembrie 2024

b
e

Luna septembrie a fost un speciala pentru beneficiarii nostri deoarece in data de 27
septembrie 2024 am sirbatorit Ziua internationala a persoanelor varstnice in care am marcat
importanta persoanelor varstnice pentru societate, si totodata, a fost un prilej de a transmite
tuturor seniorilor o dovada a pretuirii sincere, respectului si recunostintei pentru efortul si
realizarile construite de-a lungul timpului. Acest moment festiv s-a desfasurat la Centrul
Cultural “Dumitru Tataru”, str. Emil Braescu nr. 424. comuna Magura, jud. Baciu, a avut ci
scop celebrarea seniorilor, in semn de respect si apreciere pentru contributia lor in
comunitatea noastra. In cadrul evenimentului, a fost creat un moment special de citre elevii
mici $i mari ai celor 2 scoli partenere a evennimentului, in care persoanele varstnice au
primut flori si mici cadouri. Seniorii au fost incantati de prezenta tanarului Theodor Nechita,
elev in clasa a XII a la Colegiul National Ferdinand I, detindtor a numeroase premii teatru/
film, care a sustinut monologul "Habotnicul". Cantecele populare si celelalte momente
artistice au intregit si desavarsit programul artistic, care au fost primite cu mare bucurie de
toti participantii. Atmosfera a fost intretinutd de momente speciale de socializare si bucurie,
contribuind la crearea unui cadru cald si plin de emotie pentru toti cei prezenti. Aceasta
initiativa reflectd angajamentul comunitatii si al partenerilor de a sprijini si recunoaste
importanta seniorilor in viata noastrd de zi cu zi. Partenerii acestui eveniment au fost:
Consortiul Sanity, Scoala Gimnaziala Emil Briescu Magura, Estrade Distribution SRL,
Oriflame Roménia, Asociatia Sfanta Fata a Domnului Nostru Isus Cristos, Asociatia
Umanitara Cuvioasa Parascheva Magura si Asociatia Viatd Linistitd. Acest eveniment a fost
un bun prilej pentru a dezbate si alte aspecte legate de problematica persoanelor varstnice, de
proiecte viitoare si de alte categorii de servicii sociale care pot fi dezvoltate in comunitatea
noastra. Primaria Magura este preocupati de seniorii din comunitate, de aceea in luna iulie
2023 a demarat Proiectul "O batranete demna la mine acasal”, care s-a finalizat la sfarsitul

lunii noiembrie 2024, insa activitatea de ingrijire la domiciliu va continua.

Decembrie 2024

»

In luna decembrie 40 persoane (beneficiari ingrijiti la domiciliu si cazuri sociale) au primit

pachete cu alimente ti au fost colindati.



Principalii indicatori de rezultat aferent perioadei raportate ti a doi ani anteriori raportirii, in

cadrul Compartimentului de asistenta sociala sunt:

PRINCIPALII INDICATORI DE 2023 2022
REZULTAT 2024
Acreditarea serviciului social - Mentinut 0
Compartiment Asistenta Sociala acreditarea 1
Licentierea serviciului social Unitatea de 0
ingrijire la domiciliu pentru persoanele
varstnice din Comuna Magura (UID) 1
Persoane varstnice ingrijite la domiciliu 40 16
Echipa ingrijire mentinuta 1 echipa 0
26 Salariati
12 familii -
29 familii (67 (48
Ajutor social — VMI din care persoane) persoane)
19 familii - (19
ajutor de incluziune persoane) 7 familii
10 familii - (48 12 familii -
ajutor pentru familia cu copii persoane) (48 persoane)
56
Alocatii de stat 37 persoane persoane
Indemnizatii pentru crestere copil, stimulent 45
de insertie 52 persoane persoane
34
Solicitari ajutor pentru incélzirea locuintei 165 familii 121 familii familii
Valoarea totala a ajutorului pentru incélzirea
locuintei 175.255 lei 141.474 lei
Anchete sociale - in vederea obtinerii 0

ajutorului pentru incalzirea locuintei/
compensarea pretului la energie

114 familii

27 familii

75
Anchete sociale - persoane cu handicap 92 persoane persoane
Anchete sociale - la solicitarea instantelor 35
Judecitoresti 206 persoane persoane

185
Ajutor acordat UE - POAD persoane
Asistenti personali 20 angajati 13 angajati
Tichete sociale gradinita - OUG 113/2022 4 persoane 6 persoane

62
Indemnizatii persoane cu handicap 79 persoane persoane
Ajutor de urgenta - incendiu 2 familii 2 familii
Familii  monitorizate:  violenti, abuz,
prevenire 11 familii 9 familii
Participare la cursuri, seminarii, conferinte
etc 12 7
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in anul 2025 dorim si continuim activitatile de care suntem responsabili la nivelul comunititii

si sa realizim si activititi noi care s creasci calitatea vietii locuitorilor comunei Migura si si

promovim principiile coeziunii si incluziunii sociale:

[.  Mentinerea serviciului social ,.Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din

Comuna Magura™, avand Codul 88101ID-I in conformitate cu Nomenclatorul serviciilor sociale,
in cadrul Compartimentului de asistenta sociald al comunei Magura, cu un numar total de 6
posturi de natura contractuala in unitatea administrativ-teritoriala Magura pentru un numar de
maxim 40 persoane varstnice conform criteriilor de eligibilitate.

II.  Realizarea unei analize detaliate a nevoilor sociale din comuna Magura, prin colectarea si
interpretarea datelor de la grupurile vulnerabile din comuna, utilizdnd chestionare, interviuri si
observatii directe, pentru a fundamenta elaborarea unui plan de actiune social relevant si
sustenabil/ strategii.

III.  Realizarea a unei campanii colectare de cazarmament (lenjerie, paturi, prosoape) necesare in
cadrul activitatii de ingrijire la domiciliu.

IV.  Realizarea a 2 campanii de Paste si Craciun in care persoanele varstnice care primesc serviici de
ingrijire la domiciliu sa primeasca alimente.

V.  Organizarea anuala a unui eveniment cu ocazia Zilei internationale a persoanelor varstnice, la
care s participe persoane varstnice din comunitate, reprezentanti ai autoritatilor locale, judetene
si centrale, a mediului de afaceri s1i ONG.

V1. Organizarea a 4 sesiuni de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in
domeniul serviciilor sociale la nivvelul comunei Magura la care vor participa aproximativ 50
persoane care acorda ingrijire persoanelor vulnerabile din comuna Magura.

VII.  Identificare surse de finantare in vederea sustinerii activitatilor sociale.
VIII.  Atragerea alaturi de noi parteneri care sd ne sustind in dezvoltarea activitatii, sustinerea si
imbunatatirea serviciilor pe care le acordam.

IX.  Mentinerea bazelor de date cu beneficiarii serviciilor/ prestatiilor sociale.

X.  Realizarea unei vizibilitafi mai bune privind activitatea desfasurata in scopul cresterii gradului de

incredere a populatiet privind serviciile acordate.

Ungureanu Elena

Responsabil CAS
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